
 
 

敬啓者： 
 
 

2024 年調解周  
 

職場爭議調解網絡研討會 —  
職場和諧 生活愉快：在僱員補償索償和其他職場爭議中使用調解 

 

 由律政司主辦的「2024年調解周」旨在進一步推動香港調解服務的健康發展，

以及推廣在不同界別使用調解服務。我們誠摯邀請貴機構／公司的代表透過網絡

參加此活動，詳情請參閱夾附的活動簡介。 
 

為鼓勵使用調解處理僱員補償索償的爭議，勞工處、保險業監管局和僱員補

償聯保計劃管理局將於「2024 年調解周」協辦專題研討會中的座談環節。届時來

自法律界及保險界的資深調解員及演講嘉賓將分享他們於處理僱員補償索償方

面的專業知識和經驗。網絡研討會暫定流程詳情如下： 

 
日期： 2024 年 5 月 7 日（星期二） 
時間： 上午 9 時 30 分至 11 時 15 分 
形式： 網絡研討會 

主題： 職場和諧 生活愉快：在僱員補償索償和其他職場爭議中使用調解 
語言： 網絡研討會將以粵語進行，並提供普通話及英語即時傳譯 

活動流程： 
9:30 – 9:45 開幕致辭 

 

林定國資深大律師, SBS, JP 
香港特別行政區政府律政司司長 

 

郭麗美女士 

香港特別行政區政府勞工處僱員補償科執行組(1)高級勞工事務

主任 

 
9:45 – 11:15 討論環節：僱員補償索償爭議中調解的應用 

 

這個環節將概述調解，並將其與訴訟在解決僱員補償索償的成本

和時間方面進行比較。本環節亦會討論中小企業如何有效地利用

調解作為索償爭議的快速應變工具。 
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主持人： 

 

羅偉雄博士教授 

香港和解中心會長； 
國際爭議解決及風險管理協會主席 
 
講者： 

 
Vivian Chih女士 

大律師； 
認可調解員 

 
馮詠敏女士 

亞洲保險有限公司高級副總裁、賠償部主管； 

安我保險有限公司賠償部主管 
 
譚偉基律師 

肯尼狄律師行責任辯護團隊合夥人； 

認可調解員 

 

問答環節 

 

 
是次網絡研討會費用全免，如貴機構／公司的代表有興趣參加，可

通 過 掃 描 二 維 碼 或 搜 尋 網 址

www.mediationweek2024.com/mw_content/tc/reg.php 於律政司的網站

進行登記，亦可瀏覽網站 www.mediationweek2024.com 以獲得更多相

關資料。歡迎將網絡研討會資訊轉發給貴機構／公司成員和有興趣的人士以報名

參加。 

 

 如有查詢，請致電 3621 0581 或電郵至 info@mediationweek2024.com與律政

司活動專員聯絡。 
 
 
勞工處僱員補償科 
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